
    Produktübersicht  

24-Stunden Betreuung: Wir bieten individuelle Unterstützung bei der Suche nach einer geeigneten 

Betreuungskraft in Hamburg und Umgebung. 

Ambulante Pflegedienste: Sobald Sie Hilfe bei der Pflege und Betreuung Ihre Angehörigen benötigen 

haben wir den passenden Pflegedienst für Sie. Wir beraten und unterstützen Sie. 

Apotheke: Gemeinsam mit unserem Partner Centro Apotheke als Experte der Pharmazie sind wir bei 

allen Problemen die Ihre Gesundheit betreffen für Sie da. Ansprechpartner: centro-apotheke@t-

online.de 

Beihilfe: Sollten Sie Beihilfeberechtigt sein und Unterstützung bei der Abrechnung benötigen 

profitieren Sie von unserem deutschlandweiten Netzwerk von Beihilfeberatern.  

Beisetzung: Wir sind in schweren Zeiten für Sie da und unterstützen und beraten Sie bei all Ihren 

Fragen zu Bestattung, Trauer und Trauerfeier kompetent mit unserem Partner GBI.  

Betreutes Wohnen: Bei der Auswahl einer betreuten Wohnanlage können wir Sie in Abstimmung mit 

den individuell durch Sie gewünschten Kriterien beraten.  

Blumen: Die Pracht der Blumen inspiriert unseren Partner Goetz Deko jeden Tag aufs Neue. Seit über 

50 Jahren fertigen die Floristen kreative Blumensträuße, -arrangements und -gestecke sowie 

Trauerkränze, die auch zu Ihnen geliefert werden können. Mit Liebe zum Detail, Erfahrung und 

Fachwissen. Ansprechpartner: kontakt@goetz-deko.de 

Curabox: Wenn Sie einen Pflegegrad haben, erhalten Sie durch die Curabox jeden Monat 

Pflegehilfsmittel kostenlos nach Hause geliefert. Wir helfen Ihnen bei der Zusammenstellung und 

Bestellung der Curabox. Ansprechpartner: ricarda.strelau@pflege.de 

Hausnotruf: Wer für sich und andere Verantwortung trägt, weiß wie wichtig es ist, sich rund um die 

Uhr auf Hilfe verlassen zu können – wenn es plötzlich mal nötig sein sollte: Ein Knopfdruck genügt! 

Wir unterstützen und beraten Sie bei der Wahl des passenden Hausnotrufs. 

Hilfsmittel: Wir beurteilen Ihre Situation vor Ort, bieten eine einfühlsame Beratung und ermöglichen 

die bestmögliche Versorgung. Unser Sortiment umfasst die Segmente Mobilitätshilfen vom Rollator 

bis zum Elektro-Scooter, Rollstühle, Pflegebetten, Pflege zu Hause, Bad-, Toiletten- und Pflegehilfen, 

sowie Hilfen für den Alltag. 

Home Care/Wundversorgung: Durch unseren HomeCare-Spezialisten Medilog unterstützen wir Sie 

bei der Versorgung von Patienten, die komplexe Therapien benötigen und auf spezielle Pflege 

angewiesen sind. Unser Angebot entlastet Sie spürbar: Wir schulen, beraten, leiten an, holen Rezepte 

ein und rechnen mit Kostenträgern ab. 

Krankenhaus: Das AGAPLESION DIAKONIEKLINIKUM HAMBURG in Eimsbüttel legt als Haus mit langer 

Tradition großen Wert auf eine liebevolle und persönliche Versorgung und Pflege der Patienten. 

Unsere Kunden/Patienten werden mitten in Eimsbüttel durch moderne Spitzenmedizin versorgt. 

MDK Begutachtungen: Wir beraten Sie zu allen Fragen rund um die MDK-Begutachtung und 

unterstützen und begleiten Sie bei der Einstufung in die Pflegegrade bei Ihnen im häuslichen Umfeld.  
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Mobile Leistungen (Friseur, Fußpflege, Optiker etc.): Unsere mobilen Helfer kommen zu Ihnen nach 

Hause. 

Patientenverfügungen: Gemeinsam mit unseren Rechtsanwälte begleiten wir Sie bei allen 

Fragestellungen zu Patientenverfügungen. Wir bieten eine individuell auf Sie zugeschnittene Lösung.  

Pflege- und Gesundheitsberatung: Wir beraten Sie bei allen Fragen rund um Pflege & Gesundheit 

und stellen sicher, dass Sie bzw. Ihre Angehörigen komplett versorgt werden. Die kostenpflichtige 

Beratung kann in unserer Geschäftsstelle oder auch bei Ihnen in der Häuslichkeit stattfinden. 

Rauchentwöhnung: Wir bieten eine professionelle Vor- und Nachbereitung rund um den 

Rauchstopp. In einem 3-stündigen Einführungsseminar wird eine Veränderung der Perspektive 

gegenüber dem Rauchen erzielt, ohne Druck, ohne die bekannten bedrohlichen Argumente – denn 

die kennen alle Raucher längst. Eine Woche später erfolgt die Nachbereitung: Das ca. 3-stündige 

Training vermittelt konkrete Ernährungs-, Bewegungs- und Entspannungsanleitungen sowie einen 

"Fahrplan" für die mentale Umstellung im Alltag. 

Seniorenassistenz: Professionelle Seniorenbetreuung,  Demenzbegleitung und Unterstützung im 

Alltag in Form von Besuchen von Theater, Kino, Restaurants, Sparziergänge, Hilfe bei Anträgen bei 

Kranken- und Pflegekassen, Begleitung zu Arzt- und Therapeutenbesuchen und vieles mehr.  

Stationäre Pflege: Wenn der Schritt ins Seniorenwohnheim ansteht, beraten und unterstützen wir 

Sie bei der Suche nach der richtigen Einrichtung. Unser hervorragendes Netzwerk in Hamburg hilft 

uns dabei. 

Stundenweise Betreuung: Die Aufgaben im Haushalt oder der Weg zum Arzt oder Behörde werden 

für Sie immer mehr zur Herausforderung? Die stundenweise Seniorenbetreuung entlastet Sie im 

Haushalt und bietet Unterhaltung bei Einsamkeit in Form von Besuchen, Ausflügen und einer 

liebevollen Betreuung. Wir finden für Sie das passende Betreuungsangebot. 

Treppenlift: Einbau von neuen und gebrauchten Treppenliften, ganz nach Ihrem Wunsch und durch 

qualifizierte Handwerker inkl. kostenlosem und unverbindlichem Beratungstermin.  

Widerspruch: Bei jeglichen Widersprüchen begleiten wir Sie von A-Z. 


